
INSTRUCCIONES DESCARGA DE FIRMA ELECTRONICA

- Ingresar portal.sat.Gob.gt

- Ingresar Numero de NIT sin guiones.

- Ingresar contraseña.

- - Aceptar.

1 2. - Haga clic en el menú de
opciones de la parte superior
izquierda



- Al desplegar el menú 1 haga clic en:
- Servicios tributarios

- Desplegara el menú 2, haga clic en:
- Factura Electrónica en Línea (FEL)

- Desplegara el menú 3, haga clic en:
Acreditación de certificadores.

Buscar en el listado INFILE y en la 
flecha del lado derecho marcar 
Acreditado
.

3. 4. 

<-----



3.- Regrese al menú indicado en el paso 3, 
pero al desplegar el menú 3 elija la opción:
- Generar Firma Electrónica (Reestablecer
contraseña).

Dentro de Descargar Firma Electrónica.

- En el título: SELECCIONAR LA ENTIDAD QUE
CERTIFICARA SUS DTE ( deberá verificar que se
encuentre en la opción Otros certificadores de DTE
(terceros).

4.



Luego mas abajo:
- Deberá crear una contraseña que este 
compuesta por letras mayúsculas,  
minúsculas, números y un carácter que 
podría ser cualquiera de los siguientes: # $ 
% & /

- La contraseña NO puede llevar como 
carácter *

- Dar clic en Generar y Descargar Firma.
- Deberá enviar un correo con el archivo descargado adjunto (extensión .pfx) y la contraseña creada 

en esta firma.

Continuación paso 4
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